
付記 「TOELL光 LINE powered by CLOUD LINE」付属約款 

本付属約款は、「TOELL光 LINE powered by CLOUD LINE」（以下「TOELL光 LINE」といいます）を

株式会社ホワイトサポートとご契約いただいた契約者（以下「契約者」といいます）に対して、

「CLOUDLINE サービス契約約款」(以下「本契約約款」といいます)と一体のものとして、適用さ

れるものとします。 

 

第 1条(利用契約の単位) 
利用契約は、別紙 1に定める TOELL光 LINEのプランごとに締結されるものとします。 

 

第 2条（TOELL光 LINEの利用に係る料金、算定方法等） 

契約者の TOELL光 LINEの利用にかかる料金は、別紙 2に定めるとおりとします。 

 

第 3条（本付属約款の改訂について） 

本付属約款は、事前に通知することなく改訂される場合があります。改訂時に、TOELL光 LINEを

ご利用中の契約者は、改訂後の約款の内容に同意したものとみなされるものとします。 

 

第 4条（その他） 

本付属約款に定めのない事項は、本契約約款の定めに従うものとします。 

以上 

 

 

平成 27年 12月 1日制定



別紙 1 ＜TOELL光 LINEの詳細＞ 

 
【TOELL光 LINEの各プラン】 

1. プロバイダサービスを含まないプラン 

NO. プラン名 月額基本料金 

1 TOELL光 LINE ファミリー44 4,400円(税抜) 

2 TOELL光 LINE マンション 34 3,400円(税抜) 

※ 本プランは、プロバイダサービスを含まないため、インターネット接続のためには契約者ご自身で、

別途プロバイダ事業者とプロバイダサービスの利用契約を締結する必要があります。 

 

2. プロバイダサービスを含むプラン 

NO. プラン名 月額基本料金 

1 TOELL光 LINE ファミリー53 5,300円(税抜) 

2 TOELL光 LINE マンション 42 4,200円(税抜) 

3 TOELL光 LINE ファミリーNEW56 5,600円(税抜) 

4 TOELL光 LINE マンション NEW45 4,500円(税抜) 

 



別紙 2 ＜各プランの詳細＞ 

 
1. プロバイダサービスを含まないプラン 

(1) TOELL光 LINE ファミリー44 

①  ① 

② 

③ 

事務手数料(初回のみ) 

CLOUDLINE契約料 

月額基本料金 

3,000円（税抜） 

800円(税抜) 

4,400円（税抜） 

②  ④ 契約期間 3年（36ヶ月）ごと 

③  ⑤ 契約解除料 9,975円（不課税） 

※ 事務手数料、CLOUDLINE契約料は、切替時には発生しません。 

※ ベストエフォート方式のため、当社は接続速度の保証をしません。 

※ 本プランは、プロバイダサービスを含まないため、インターネット接続のためには契約者ご自身

で、別途プロバイダ事業者とプロバイダサービスの利用契約を締結する必要があります。 

※ 3年（36ヶ月）ごとの継続契約につき、上記月額基本料金を適用します。 

※ 初回の契約期間は、契約月またはサービス提供開始月のいずれか遅く到来する月を 1ヶ月目とし、

36ヶ月目までとします。 

※ 更新月を除き、契約期間中の解約は、契約解除料がかかります。 

 

(2) TOELL光 LINE マンション 34 

①  ① 

② 

③ 

事務手数料(初回のみ) 

CLOUDLINE契約料 

月額基本料金 

3,000円（税抜） 

800円(税抜) 

3,400円（税抜） 

②  ④ 契約期間 3年（36ヶ月）ごと 

③  ⑤ 契約解除料 9,975円（不課税） 

※ 事務手数料、CLOUDLINE契約料は、切替時には発生しません。 

※ ベストエフォート方式のため、当社は接続速度の保証をしません。 

※ 本プランは、プロバイダサービスを含まないため、インターネット接続のためには契約者ご自身

で、別途プロバイダ事業者とプロバイダサービスの利用契約を締結する必要があります。 

※ 3年（36ヶ月）ごとの継続契約につき、上記月額基本料金を適用します。 

※ 初回の契約期間は、契約月またはサービス提供開始月のいずれか遅く到来する月を 1ヶ月目とし、

36ヶ月目までとします。 

※ 更新月を除き、契約期間中の解約は、契約解除料がかかります。 

 

 

2. プロバイダサービスを含むプラン 

(1) TOELL光 LINE ファミリー53 

 ① 

② 

③ 

事務手数料(初回のみ) 

CLOUDLINE契約料 

月額基本料金 

3,000円（税抜） 

800円(税抜) 

5,300円（税抜） 

 ④ 契約期間 3年（36ヶ月）ごと 

 ⑤ 契約解除料 9,975円（不課税） 

 ⑥ セキュリティ 1ライセンスあたり PC3台まで利用可能 

※ 事務手数料、CLOUDLINE契約料は、切替時には発生しません。 

※ ベストエフォート方式のため、当社は接続速度の保証をしません。 

※ 3年（36ヶ月）ごとの継続契約につき、上記月額基本料金を適用します。 

※ 初回の契約期間は、契約月またはサービス提供開始月のいずれか遅く到来する月を 1ヶ月目とし、

36ヶ月目までとします。 

※ 更新月を除き、契約期間中の解約は、契約解除料がかかります。 

※ 契約者の利用環境により無料で、以下のメールアカウントが付与されます。なお、契約者による

メールアドレスの指定はできません。 

・*****@cloud-line.net、保存容量 1GB、保存日数 180日 

※ 本プランでは、契約者自身によるサーバの設置はできません。 

 

(2) TOELL光 LINE マンション 42 

 ① 

② 

③ 

事務手数料(初回のみ) 

CLOUDLINE契約料 

月額基本料金 

3,000円（税抜） 

800円(税抜) 

4,200円（税抜） 

 ④ 契約期間 3年（36ヶ月） 

 ⑤ 契約解除料 9,975円（不課税） 

 ⑥ セキュリティ 1ライセンスあたり PC3台まで利用可能 



※ 事務手数料、CLOUDLINE契約料は、切替時には発生しません。 

※ ベストエフォート方式のため、当社は接続速度の保証をしません。 

※ 3年（36ヶ月）ごとの継続契約につき、上記月額基本料金を適用します。 

※ 初回の契約期間は、契約月またはサービス提供開始月のいずれか遅く到来する月を 1ヶ月目とし、

36ヶ月目までとします。 

※ 更新月を除き、契約期間中の解約は、契約解除料がかかります。 

※ 契約者の利用環境により無料で、以下のメールアカウントが付与されます。なお、契約者による

メールアドレスの指定はできません。 

・*****@cloud-line.net 、保存容量 1GB、保存日数 180日 

※ 本プランでは、契約者自身によるサーバの設置はできません。 

 
(3) TOELL光 LINE ファミリーNEW56 

 ① 

② 

③ 

事務手数料(初回のみ) 

CLOUDLINE契約料 

月額基本料金 

3,000円（税抜） 

800円(税抜) 

5,600円（税抜） 

 ④ 契約期間 3年（36ヶ月）ごと 

 ⑤ 契約解除料 9,975円（不課税） 

 ⑥ スマサポ 利用可能 

※ 事務手数料、CLOUDLINE契約料は、切替時には発生しません。 

※ ベストエフォート方式のため、当社は接続速度の保証をしません。 

※ 3年（36ヶ月）ごとの継続契約につき、上記月額基本料金を適用します。 

※ 初回の契約期間は、契約月またはサービス提供開始月のいずれか遅く到来する月を 1ヶ月目とし、

36ヶ月目までとします。 

※ 更新月を除き、契約期間中の解約は、契約解除料がかかります。 

※ 契約者の利用環境により無料で、以下のメールアカウントが付与されます。なお、契約者による

メールアドレスの指定はできません。 

・*****@cloud-line.net、保存容量 1GB、保存日数 180日 

※ 本プランでは、契約者自身によるサーバの設置はできません。 

 
(4) TOELL光 LINE マンション NEW45 

④  ① 

② 

③ 

事務手数料(初回のみ) 

CLOUDLINE契約料 

月額基本料金 

3,000円（税抜） 

800円(税抜) 

4,500円（税抜） 

⑤  ④ 契約期間 3年（36ヶ月）ごと 

⑥  ⑤ 契約解除料 9,975円（不課税） 

①  ⑥ スマサポ 利用可能 

※ 事務手数料、CLOUDLINE契約料は、切替時には発生しません。 

※ ベストエフォート方式のため、当社は接続速度の保証をしません。 

※ 3年（36ヶ月）ごとの継続契約につき、上記月額基本料金を適用します。 

※ 初回の契約期間は、契約月またはサービス提供開始月のいずれか遅く到来する月を 1ヶ月目とし、

36ヶ月目までとします。 

※ 更新月を除き、契約期間中の解約は、契約解除料がかかります。 

※ 契約者の利用環境により無料で、以下のメールアカウントが付与されます。なお、契約者による

メールアドレスの指定はできません。 

・*****@cloud-line.net、保存容量 1GB、保存日数 180日 

※ 本プランでは、契約者自身によるサーバの設置はできません。 

 

 

以上 

 


